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ORGANISATION DES NACHHALTIGKEITS-
MANAGEMENTS

Nachhaltigkeitsmanagement ist als Managementsystem eingerichtet und im Organisationshandbuch
festgehalten. Um im Sinne eines integrierten Ansatzes eine moglichst nahtlose Zusammenfuhrung mit
bestehenden Prozessen zu erreichen, sind aktuell weitere Verbesserungen geplant.

Unternehmensstruktur

Die ASFINAG besteht aus einer Holding mit sechs operativen Gesellschaften und einer Beteiligung: Die
Tochter ASFINAG Alpenstrallen GmbH und ASFINAG Service GmbH sind fur den Betrieb, die ASFINAG
Bau Management GmbH fir Neubau und bauliche Erhaltung und die ASFINAG Maut Service GmbH fur
die Bemautung sowie die gesamte IT-Landschaft des Konzerns verantwortlich. Erg&nzend dazu bietet
die ASFINAG Commercial Services GmbH Beratung in den Kernkompetenzen der ASFINAG an.
Abgerundet wird das Portfolio durch die ASFINAG European Toll Service GmbH, die den Bereich der
internationalen Mautabrechnung abdeckt. Die Verkehrsauskunft Osterreich ist ein von mehreren
Organisationen betriebener Informationsdienst, an dem auch die ASFINAG beteiligt ist.

Organisationsstruktur
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Weitere Details zur Organisationsstruktur finden Sie im Geschafts- und Corporate-Governance-Bericht.

Struktur des Nachhaltigkeitsmanagements

Die Holding ist fur die strategische Ausrichtung des Unternehmens verantwortlich, unterstitzt die
Gesellschaften bei der Umsetzung der Gesamtstrategie im jeweiligen Verantwortungsbereich und stellt
fur ausgewahlte Themenbereiche die unternehmensiibergreifend einheitliche Abwicklung sicher.

Um diese konzernweite Zusammenarbeit zu fordern, wurde in der ASFINAG Holding die Abteilung
Konzernsteuerung neu entwickelt. Damit kann die Umsetzung der strategischen Konzepte Uberwacht
und sichergestellt werden.

Die zentrale Verantwortung fiir das Nachhaltigkeitsmanagement liegt beim Vorstand. Strategische Ziele
werden von der Konzernsteuerung entwickelt und mit den Geschaftsfihrungen in den monatlichen
Management-Meetings entschieden. Fir die laufende Planung und Umsetzung ist der Strategie Owner
fur Nachhaltigkeit in der Konzernsteuerung verantwortlich und wird durch ein Kernteam mit Mitgliedern
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aus allen Bereichen und Gesellschaften unterstitzt. Kernteammeetings finden in der Regel einmal im
Monat statt. Die wichtigsten Kennzahlen und Entwicklungen werden mindestens einmal pro Jahr mit dem
Aufsichtsrat besprochen und der Nachhaltigkeits- bzw. nichtfinanzielle Bericht von ihm gepruift.

Organigramm Nachhaltigkeitsmanagement

Vorstand: Mag. Hartwig Hufnagl, Dr. Josef Fiala

|

Leitung Konzernsteuerung: DI (FH) Marko Jandrisits

|

Strategie Owner Nachhaltigkeit: DI Ulli Vielhaber

Nachhaltigkeitskernteam

Kundenmanagement Projektentwicklung
Betriebliche Erhaltung Verkehrsmanagement
Umwelt- und Verfahrensmanagement Elektrotechnische und Maschinelle Ausristung
Fuhrparkmanagement Einkauf
Technisches Betriebsmanagement SG Services
Elektromaschinelle Erhaltung BMG Services
Abteilung Recht Liegenschaftsverwaltung
Tunnel Competence Center Arbeitnehmerschutz

Human Ressources

Fur das laufende Nachhaltigkeitsmanagement und -reporting sind Verantwortlichkeiten und Ablaufe
definiert, die auch laufend optimiert und weiterentwickelt werden. Der aktuell gelebte Prozess stellt sich
wie folgt dar:

Nachhaltigkeitsmanagement-Prozesse

Stakeholder- Wirkungs-
Feedback messung
Analyse &
Zielsetzung
Reporting MalRnahmen

Kennzeichnend sind zwei Prozess-Kreislaufe: Wir planen unsere Mafnahmen auf der Grundlage
regelmafiger Wirkungsmessungen und Stakeholder-Feedbacks einschlie3lich der Kontrolle seitens des
Aufsichtsrats.
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Weitere Managementsysteme

Das Qualitatsmanagement der ASFINAG ist nach ISO 9001 zertifiziert, IT Services nach ISO/IEC 20000.
Zusatzlich sind folgende Systeme eingerichtet:

Managementsysteme aus dem Organisationshandbuch der ASFINAG:

2019

Arbeitssicherheits- und Gesundheitsschutz-Managementsystem
Controlling und Berichtswesen

Ethik & Compliance

Lernkultur in der ASFINAG

Internes Kontrollsystem (IKS)

IT-Service-Managementsystem

Krisenmanagement

Management Review

Nachhaltigkeitsmanagement

Qualitats- und Prozessmanagement

Risikomanagement

Umwelt- und Abfallmanagement

Interne Verrechnungen und Erlauterungen zur Unterschriftenrichtlinie

wurden an ausgewahlten Standorten freiwillige Voraudits fiir die Einfihrung eines

Managementsystems nach ISO 45001 fiur Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit (SGA-MS)
durchgefuhrt, mit dem Ergebnis, dass alle gesetzlichen Verpflichtungen im Arbeitnehmer:innenschutz
eingehalten und die unternehmensinternen Anforderungen weitgehend erftllt werden.

Weitere Tatigkeitsschwerpunkte mit verbindlich anzuwendenden Regelungssystemen:

Baustellen
Beschwerden
Compliance
Diversitat
Kund:innen
Lieferant:innen
Personal
Risiko
Sicherheit
Stakeholder
Umwelt
Vergabe

Diese sind durch folgende Instrumente geregelt:

196 Prozesse

38 Planungshandbiicher
326 Arbeitsanweisungen
26 Richtlinien

20 Handbiicher

24 Leitfaden

350 Vorlagen
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Ziele bis 2023

Fur die weitere Entwicklung unseres Nachhaltigkeitsmanagements arbeiteten wir im Jahr 2016 eine
Roadmap aus, die wir stetig weiterentwickelt haben. Diese enthalt konkrete Schritte und Ziele, die wir in
den nachsten Jahren erreichen wollen, um noch wirksamer zur Nachhaltigkeit beitragen zu kénnen.

Im vergangenen Jahr konnten wir erneut wichtige Fortschritte im Nachhaltigkeitsmanagement erzielen
und sind der Erreichung unserer Ziele aus der Roadmap einen bedeutenden Schritt nahergekommen.

Im Rahmen der Umstrukturierungen der Abteilung Konzernsteuerung in der ASFINAG Holding wurden
im Laufe des Jahres 2020 neun Kernstrategien und acht System- und Bereichsstrategien entwickelt und
im Jahr 2021 weiter in die ASFINAG Strategie implementiert. Fur die Kernstrategie Nachhaltigkeit,
Okologisierung und Klimaschutz wurden im Zuge von mehreren Workshops mit dem
Nachhaltigkeitskernteam sechs Handlungsfelder inklusive Ziele und MalRnahmen bis 2030 definiert,
deren laufende Planung und Umsetzung durch den Strategie Owner Nachhaltigkeit verantwortet wird.
Fur jedes Handlungsfeld wurde zusatzlich ein Kernteam aus Fachexpert:innen zusammengestellt, die
gemeinsam an der Erreichung der Ziele und Umsetzung der MaBnahmen arbeiten. Zudem beteiligt sich
die ASFINAG an zahlreichen Forschungsprojekten und verstarkt die Zusammenarbeit mit wichtigen
Stakeholdern auf nationaler und internationaler Ebene, um den Herausforderungen der angestrebten
CO2-Neutralitat zu begegnen.

Weiters wurde im Oktober 2022, im Zuge der Climate Impact Week, der erste ASFINAG Klimaschutztag
veranstaltet, bei dem das vom Kernstrategie Nachhaltigkeitsteam erstellte ASFINAG Klima- und
Umweltschutzprogramm 2030 veroéffentlicht wurde.

In der Baumanagementgesellschaft (BMG) wurde im Jahr 2022 ein Nachhaltigkeitsteam installiert,
welches sich auf die Nachhaltigkeitsziele und Umsetzung der MaRnahmen im Bereich ,Nachhaltig
wirtschaften“ fokussiert.

Im Rahmen der Umsetzung der Kern- und Bereichsstrategien arbeiten wir auch an Losungen fir ein
integriertes Nachhaltigkeits-Controlling und -Management zur Steuerung und Uberwachung der
Fortschritte. Fir das Monitoring wurden fur jedes Handlungsfeld eigene Kennzahlenlisten angelegt, die
vom jeweiligen Kernteam geprift und bearbeitet werden kénnen. In laufenden Kernteamsitzungen wird
der Fortschritt des jeweiligen Zieles evaluiert.
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